UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sb: 2826 /KH-SYT Khanh Hoa, ngay 08thang 7 ndm 2022
KE HOACH

Nang cao Chi so niing luc canh tranh cap tinh (PCI)

Thuc hién Thong bao s6 272/TB-UBND ngay 24/6/20222 cia UBND tinh
vé két lun cua UBND tinh tai cudc hop phan tich, danh gia Chi s6 nang luc
canh tranh cép tinh (PCI), Chi s6 hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong cap tinh
(PAPI), Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) va Chi s6 do luong sy hai
long cta nguoi dan doi véi sy phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc
(SIPAS) niam 2021, S6 Y té xay dung ké hoach nang cao Chi sb ning luc canh
tranh cép tinh (PCI) cy thé nhu sau:

I. MUC TIEU

- Nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc, chat lugng diéu hanh, quan
tri va hanh chinh cong, su hai long ctia nguoi dan doi véi su phuc vu cua S6 Y
te.

- Phat huy nhiing két qua tich cuc, khéc phuc nhiing han ché, yéu kém
trong thoi gian vira qua trong viéc cai thién chi sé PCI trong nam 2022,

- Kip thoi giai quyét nhitng khé khin, vudng mic ctia doanh nghiép hoic
kién nghi cac co quan c6 lién quan giai quyét theo thim quyén.

II. NHIEM VU CU THE

1. Cac co quan, don vi tiép tuc quan triét, cu thé hoa viéc trién khai toan
dién Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay 31/3/2017 ctia Tinh ty, Chi
thi s6 12/CT-UBND ngay 26/5/2017 ctia UBND tinh va Ké hoach cai cach hanh
chinh tinh hang nim bang cé4c ké hoach, giai phap cu thé, c6 danh gia két qua cu
thé; gin voi trach nhiém cta nguoi dimg dau va ting chan bo, cong chirc, vién
chirc trén cac linh vuc cai cach hanh chinh.

2. Trién khai thyc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu dé ra tai K& hoach s
10633/KH-UBND ngay 07/10/2020 ctia UBND tinh vé trién khai “Chuong trinh
Chuyén d6i sé qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”; Quyét dinh
s6 909/QD-UBND ngay 04/4/2022 cia Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké
hoach chuyén doi s6 tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim
2030 trén dia ban tinh Khanh Hoa.

3. Cong khai toan bd cac quy dinh, chinh sach; chii dong cung cap thong
tin va hudng dan thyuc hién quy dinh, chinh sach trén cac kénh thong tin, tao diéu
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kién cho ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép duoc tiép can dé dang, dong thoi
cong bo rong rai dia chi duong day nong, trd 161 nhanh cac phan anh, kién nghi
lién quan.

4. Tap trung ddy manh khai thac, st dung Gmg dung cong nghé thong tin
trong cong tac kham bénh, chira bénh.

5. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Pé an phat trién thanh toan khong dung
tién mat tai Viét Nam theo chi dao ctia Thu tudng Chinh phu, NHNN Viét Nam,;
tiép tuc thuc hién thanh todn qua ngan hang ddi voi cac dich vu cong trén dia
ban tinh theo chi dao ctia Chinh phu.

6. Thuong xuyén tuyén truyén, phd bién va quan triét cho can bd, cong
chtrc, vién chuc cua co quan, don vi minh nghiém tic thuc hién phap luat vé
phong chéng tham nhiing, Luat Can bo, cong chirc, Luat Vién chic.

1. Déy manh va nang cao chét luong dich vu cong nham tao sy thuan loi,
binh dang trong viéc kham bénh, chita bénh, giai quyét cac thu tuc hanh chinh
cho tat ca nguoi dan.

8.Tiép tuc dao tao, tp huin cong chirc, vién chirc nang cao trinh d6 chuyén
mon, cac k§ nang trong giai quyét cong viéc hanh chinh va k¥ nang giao tiép. Ra
soat, kién toan cac bd phan tham muu chuyén mon c¢é nang luc, trinh d9, tinh
ning dong va dé cao trach nhiém phuc vu; dap Gmg yéu cau trén.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trudng cac phong thudc Sé, Thu truéng cac co quan, don vi truc thude
t6 chire va trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach nay.

2. Phong T6 chic Hanh chinh S& don doc, theo ddi, tham muu Lanh dao
S trién khai Ké hoach nay./.

Noi nhdn: (VBDT)

- UBND tinh (dé bao co);

- S& K& hoach va Pau tu;

- Lanh dao So;

- Cac phong thudc S¢;

- Cac co quan, don vi truc thudc;
- Luu: VT, KHTC.

ui Xuan Minh
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